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- Une formation clé en main sur une période de 10 mois
- La garantie d'un dipldbme reconnu et d'une saison sportive réussie
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- Un programme combinant formation post-bac et pratique du niveau BAC (sur etude de dossier)
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- Un temps adaptée et optimiseé pour latteinte des objectifs scolaires, 10 mois (10h de travail par semaine)
professionnels et sportifs RENTREE
. U.n suivi personnalisé - ) | Sep‘ ifiewmbre 5020
- Aide au financement - etudiant - salarie - demandeur d'emploi. Nous ,
pouvons vous aider a trouver des solutions (nous consulter). * FRAIS DE SCOLARITE
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UNE FORMATION
QuI $'ADAPTE

A VOTRE EMPLOI
DU TEMPS !

PROGRAMME

STRATEGIE ET DEVELOPPEMENT COMMERCIAL

- Collecte et traitement de linformation (veille et systemes
d'information)

- Elaboration d'une offre commerciale

- Introduction au e-business et usage des réseaux sociaux

- Organisation et management de lactivité commerciale

- Analyse de lactivite commerciale (indicateurs, reporting,

suivi..)

VENTE ET NEGOCIATION

- Elaboration d'un portefeduille clients

- Prospection telephonique

- Conception et organisation d'un plan de vente
- Techniques de negociation

DES OUTILS
EN LIGNE ENVIRONNEMENT JURIDIQUE ET POLITIQUE FINANCIERE
POUR FACILITER - Droit commercial et gestion des litiges
- Droit du travail
VOTRE TRAVAIL - Gestion opeérationnelle et commerciale
EMA VOTRE PLATEFORME 2 : :
DE FORMATION A DISTANCE : DE/ELTOPPEMENT PERlSOI\.lNEL ET PROFE’SSIIONNEL
L - Ateliers communication (orale et ecrite)
Acces a: .
- Anglais
- VoS espaces de cours , L
s Avelustions * Introduction au management d'equipe
- vos rendez-vous de suivi a distance - Gestion de projet

EVALUATION : en contréle continu
CERTIFICATION FINALE : juillet 2021

Soutenance orale et dossier écrit




CARRIERES ET DEBOUCHES

METIER VISE

Le chargé de clientele est un vendeur qui gere la relation
commerciale dans sa globalite. Il contribue au développement
perenne du chiffre d'affaire en prenant en compte la strategie
et le développement de lentreprise.

POUR QUELS METIERS 7

- Assistant commercial

- Assistant Marketing

- Animateur des Ventes
- Conseiller de Clientele
- Négociateur

- Teleconseiller..

MISSIONS TYPES

Collecte et traitement de l'information commerciale

- Veille sur les produits concurrents et marches

- Veille sur l'environnement legislatif et l'evolution des normes
- Integration du systeme d'information de l'entreprise

Mise en ceuvre de la politique commerciale

- Traitement de 'offre commerciale

- Mise en ceuvre des plans daction commerciale

+ Analyse de lactivite commerciale et mise en ceuvre
d'actions correctives

Vente
+ Creéation de clientele

POURSUITE D'ETUDES

Avec le Bac+2 « Chargé de clientéle » possibilité de continuer un Bac+3.
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CONTACTS

DIRECTION DES SPORTS
Jacques-Michel ANDRE
Jjmandre@groupe-igs.fr

ADMISSION

PARCOURS D'ADMISSION

ET DGSSIER DE CANDIDATURE
Ingrid LE MAILLOUX
ilemailloux@groupe-igs.fr

+ D'INFORMATIONS
cliquezici

ication Groupe IGS
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScElFmw4OhJ_KmTp5ZALaK-HtgeSh1EHmwWX0PID4aRCJfJ-A/viewform



